
Comunicado No 010 

Bogotá D.C,1 de abril de 2020 

 

Señores.  

Instituciones Prestadores de Servicios de Salud Bogotá D.C.  

 

ASUNTO:  Apoyo para la orientación a los Profesionales de Salud e Instituciones de Salud en el 
diagnóstico, manejo y prevención de la transmisión del COVID-19 y otras infecciones respiratorias. 

 

EPS Famisanar S.AS., con el propósito de apoyar las acciones colaborativas institucionales en 
respuesta a la emergencia sanitaria Covid-19, hace extensiva la invitación realizada por la 
Secretaria de Salud de Bogotá D.C a las IPS públicas y privadas de la capital a la asesoría técnica 
brindada por la Asociación Colombiana de Infectología (ACIN). 

La asesoría técnica será realizada por un profesional en Infectología, vía telefónica en el horario de 
7 a.m. y 7 p.m. de domingo a domingo; a partir del 31 de Marzo de 2020 hasta el 30 de Abril de 2020 
y contemplará los siguientes aspectos: 

a. Médicos: Diagnóstico clínico y de laboratorio, tratamiento hospitalario y 
ambulatorio, complicaciones entre otros. 

b. Relacionados con comités de infecciones intrahospitalarias con énfasis en 
medidas de prevención.  

c. Lineamientos institucionales 

La IPS deberá asignar un profesional autorizado por parte del(la) Gerente de la IPS para establecer 
comunicación con la ACIN; deberá ser el Director(a) médico (a) o máximo un delegado por turno.  

La línea telefónica a la cual se puede comunicar la persona autorizada por la IPS es:  3232222507.  

Cualquier inquietud por favor comunicarse con salud pública de la Secretaria Distrital de Salud al 
correo electrónico DHenriquez@saludcapital.gov.co. 

Gracias 
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